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NARSAL TEKNOLOJİ

NARSAL Teknoloji olarak, kurumunuzun yada işletmenizin, 
bilgi teknolojileri, bilgisayar teknik hizmetleri, danışmanlık ve 
eğitim alanlarında, kâr veya tasarruf etmeniz için, ürün ve hizmet 
çözümleri sağlıyoruz.

NARSAL Teknoloji olarak, ortak amaçlar vizyonu ile fikirleri ve 
farklılıkları birleştirerek, nitelikli insan kaynağı ile geleceğe yatırım 
yapmaya devam ediyoruz.

NARSAL Teknoloji olarak misyonumuz, ülkemize katma 
değer üreten, doğal kaynaklar ile bütünleşik teknoloji ürünleri 
geliştiren ve toplumda bilinç ve farkındalık oluşturan hizmetler 
sunmak.

NARSAL Teknoloji, Geleceğe Açılan Teknoloji Kapınız.



BELGELERİMİZ & İŞ ORTAKLARIMIZ

Güvenilirliğimizin ve Kalitemizin Kanıtı

NARSAL Teknoloji olarak, sektördeki yetkinliğimizi ve müşterilerimize sunduğumuz hizmet kalitesini, sahip 
olduğumuz yetki belgeleri ve değerli iş ortaklarımızla sürekli arttırmaya devam ediyoruz.

NARSAL Teknoloji ile kurumunuzu / işletmenizi geleceğe taşıyın!

KOSGEB
KOBİ'lere yönelik projelerde destek sağlayarak, ülkemiz ekonomisine katkı sağlıyoruz.

TÜBİTAK PARDUS
Yerli işletim sistemi PARDUS'un yaygınlaşması ve geliştirilmesi için aktif rol alıyoruz.

Lenovo, Fortinet, ve ESET
Sektörün önde gelen teknoloji firmalarıyla iş ortaklıklarımız sayesinde, müşterilerimize güncel teknoloji 
çözümleri sunuyoruz.

TS EN ISO 9001 Kalite 
Yönetim Sistemi Belgesi

Sürekl i  iy i leşt i rme ve 
müşter i  memnuniyet i 
odaklı hizmet vermek.

TS EN ISO 27001 Bilgi 
Güvenliği Yönetim Sistemi 

Belgesi
Bilgi varlıklarınızın güvenliği 
konusunda uluslararası 
standarta göre çalışmak.

T.C. Sanayi ve Teknoloji 
Bakanlığı Kamu Bilişim 

Yetki Belgesi
Bilgi teknolojileri alanında 
uzmanl ığ ımız ı  ve  kamu 
projelerinde görev almak.



NARSAL TEKNOLOJİ AKADEMİ ÇÖZÜMLERİ

NARSAL Akademi, nitelikli insan gücü yetiştirmek 
amacıyla teknik eğitim programları sunmaktadır. 

Eğitimlerimiz ile;

q Bulut Sistem Yönetimi
q Yazılım Destek Uzmanlığı
q Açık Kaynak Teknolojileri
q Oracle Sistem Yönetimi
q Linux Sistem Yönetimi
q Organizasyon Farkındalık ve Danışmanlık

konularında bilgi ve becerilerinizi geliştirebilirsiniz.

Eğitimlere Kimler Katılmalı
 Üst Yönetim             Orta Kademe İdareci ve Yöneticiler
 Son Kullanıcılar             Bilgi İşlem ve Teknik Ekipler

NARSAL Akademi çözümleri ile nitelikli İnsan Kaynağı, güçlü gelecek.



NARSAL TEKNOLOJİ AKADEMİ ÇÖZÜMLERİ

 BULUT Sistem Yönetimi Eğitimi
Bilgi işlem ekiplerinin, kuruluşun sunucu sistem odası, donanım ve yazılım bileşenlerinin idari 
destek ve teknik hata yönetim bilgilerinin öğrenilmesidir.
 YAZILIM Destek Uzmanı Eğitimi
Kuruluşun günümüz üçüncü parti iş ortakları yazılımlar için 
proje ve hata yönetim konularının öğrenilmesi.
 AÇIK KAYNAK Eğitimi
Bilişim sektöründen kullanılan açık kaynak kodlu 3. parti
ürünlerin, planlama, devreye alma ve hata yönetimi konularının 
öğrenilmesi.
 ORACLE Sistem Yönetimi Eğitimi
Kuruluşun veritabanı ve orta katman ürünlerinin devreye alma ve
hata yönetimi durumları ve altyapısal konuların öğrenilmesi.
 LINUX Sistem Yönetimi Eğitimi
Linux işletim sistemlerine ait temel, orta ve ileri seviyede kurulum, 
bakım, işletim, yönetim vb konularının öğrenilmesi.
 ORGANİZASYON Farkındalık ve Danışmanlık
Kuruluşun bilgi teknolojilerinde ihtiyacı olan idari ve teknik konularda 
yüz yüze veya uzaktan çevrim içi canlı etkinlikleri kapsar.

Teknoloji ile Değer Yaratıyoruz, Geleceğe Yatırım Yapıyoruz.



ÖNERDİĞİMİZ ÇÖZÜMLER

Kurumsal Hafıza Yönetim Sistemi (KHYS) ile Bilgi Gücünüzü Keşfedin!

Bilgiye anında erişim, zaman ve maliyet tasarrufu, iş süreçlerinde verimlilik ve 
işletmenizin dijital hafızası olarak tüm bu avantajları ve daha fazlasını sunar.

KHYS Olmadan Yaşanan Sorunlar

§ Bilgi karmaşası ve iletişim kopuklukları
§ Unutulan görevler ve aksamalar
§ Kişiye bağımlı iş süreçleri
§ Verimsizlik ve zaman kaybı
§ Müşteri memnuniyetsizliği

KHYS İle Çözümler

§ Bilgiye, yer ve zaman bağımsız erişilmesi
§ Belge ve görsel içeriklerin saklaması
§ Kritik içeriğe, yetkiye göre erişilmesi
§ Bilgi içeriğinin güncel olması
§ Raporlama ve analiz

KHYS İle İşletmenize Sağlanan Faydalar:
§ Zaman ve maliyet tasarrufu
§ Artan verimlilik ve üretkenlik
§ Yönetici süreç denetim olanağı
§ Daha doğru karar verme süreçleri
§ Sebep ile sonuç ilişkisinde etkin rol
§ İş ortakları ve ekip içi iletişimi yükseltir

KHYS, işletmenizin 
dijital dönüşüm 

yolculuğunda size 
rehberlik eder.

Bilgi Kaybına Son, KHYS ile Her Şey Kontrol Altında.



ÖNERDİĞİMİZ ÇÖZÜMLER

BARET - Bilişim Sistemi Yedekten Geri Dönüş Sınaması

Kurumunuzun bilişim sistemi alınmış olan yedeklerinin, proje 
bazlı dönüş testinin, firmamızca tedariki yapılan geçici donanım 
ekipmanları üstünde yapılması ve sonuçların raporlama hizmetidir.

DART - Felaket Kurtarma Merkezi Senaryo Sınaması

Kurumunuzun “Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)” bilişim 
sistemi için, felaket anına ait belirlenen idari ve teknik olası durum 
senaryoları için sınamaların yapılması ve sonuçların raporlanması 
hizmetidir.
 
TULPAR - Durum Gözlem Sistemleri

Bilişim sistemleri üstünde ki yazılım ve donanım ürünlerinin, 
DNS ve IP temelli ping, servis ve web site durum gözlemi sağlar. 
Gözlem tespit edilen uyarı geri bildirimleri, log kayıtlarına ek olarak 
e-posta ve sms ile geri bildirim sunmaktadır.

Veri Kaybına Karşı Güçlü Kalkan, BARET ile Her Zaman Hazırlıklı Olun.
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